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I. Geschéftsverteilung

Die Zustandigkeit der Ombudspersonen wird mit der Feststellung des Zeitpunktes, zu dem
alle Informationen fur das Schlichtungsverfahren vorliegen (vollstandige Beschwerdeakte),
in der Weise zugeteilt, dass

Herr Hans-Peter Schmieszek fur den ersten bis dritten,

Herr Dr. h.c. Hans-Joachim Bauer fiir den vierten,

Herr Michael Hau3ner fur den fiinften und

Herr Prof. Dr. Walter Bayer flr den sechsten Schlichtungsfall
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zustandig ist.

Steht ein Schlichtungsfall in einem Sachzusammenhang mit einem zu einem friheren
Zeitpunkt eingegangenen Schlichtungsantrag, so wird er derjenigen Ombudsperson
zugeteilt, die den vorangegangenen Schlichtungsfall bearbeitet hat. Sachzusammenhang ist
insbesondere gegeben, wenn flr die Bearbeitung des Streitfalles Erkenntnisse aus einem
friheren Verfahren verwertet werden kdnnen.

Il.  Vertretungsregelung

Ist eine der unter Ziffer I. 2. bis 4. genannten Ombudspersonen langer als vier Wochen an
ihrer Amtsausuibung gehindert, wird sie durch Herrn Hans-Peter Schmieszek vertreten.
Herr Hans-Peter Schmieszek wird hingegen von den unter Ziffer I. 2. bis 4. genannten
Ombudspersonen gemeinschaftlich und je Schlichtungsfall rotierend vertreten.

Die Vertretungsregelung gilt auch fur Schlichtungsfélle, an deren Abwicklung die
Ombudspersonen selbst beteiligt waren oder wenn sonstige Griinde vorliegen,

die Misstrauen gegen ihre Unabh&angigkeit oder Unparteilichkeit rechtfertigen.



